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Ai Dirigenti delle Istituzioni Scolastiche 

della provincia 
 

Al personale docente inserito in GPS 
 

 
OGGETTO: O.M. n. 27/2026; gestione ed indirizzamento reclami.- 

^*^*^*^*^*^*^ 
 

Con riferimento all’oggetto, si rappresenta quanto segue. 
Al fine di garantire il corretto indirizzamento, da parte dell’utenza, dei reclami avverso l’esito della valutazione delle 

domande GPS, nonché la corretta gestione dei medesimi, si ritiene necessario fornire le seguenti indicazioni operative. 
 

SCUOLE POLO 

Le Istituzioni Scolastiche individuate quali scuole “Polo”, provvederanno alla ricezione dei reclami/istanze di 
rettifica che, a tal fine, saranno presentate dall’utenza avverso le graduatorie relative alle classi di concorso per le quali le 
Medesime scuole polo hanno ricevuto delega informatica; successivamente, i reclami avverso l’esito di valutazione delle 
domande gestite da scuole “satellite” saranno assegnati a queste ultime.  

Le scuole “Polo” avranno cura di garantire ogni opportuno raccordo con le proprie scuole “satellite”, al fine di 
assicurare un’uniforme valutazione dei reclami.  

Si suggerisce vivamente alle Istituzioni Scolastiche “Polo”, deputate all’acquisizione ed allo smistamento dei reclami 
sulle scuole “satellite”, di creare un modello forms al fine di acquisire in forma semplificata le numerose richieste di rettifica 
che potrebbero pervenire. 

A tal fine, i Dirigenti Scolastici avranno cura di indicare all’utenza interessata, mediante avviso da pubblicare sul 
proprio sito istituzionale, con quali modalità dovranno essere presentati i reclami. 

 

GLI ASPIRANTI 

Nelle more della pubblicazione delle GPS per la provincia di Salerno per il biennio 2026/2028, ciascun aspirante 
può visualizzare nell’area riservata “Istanze OnLine” (nella sezione “Visualizzazione Graduatorie Provinciali di Supplenza”) 
il dettaglio dei punteggi attribuiti per i titoli dichiarati. 

Entro 10 giorni dalla pubblicazione del presente avviso, gli aspiranti potranno inviare eventuali segnalazioni 
riguardanti la valutazione direttamente, come sopra indicato, alle scuole polo delegate, in relazione alle singole classi di 
concorso, come individuate nell’elenco allegato al provvedimento di delega prot. n. 6388 del 20 marzo 2026 di quest’Ufficio. 

L’utenza, prima di presentare il reclamo, avrà cura di visionare il sito internet della scuola “Polo” d’interesse per 
poter individuare le modalità prescelte dalla scuola per la ricezione delle istanze di rettifica.  

Sono ammesse esclusivamente segnalazioni che riguardino la correzione di errori materiali o di valutazione sui titoli 
già dichiarati, in quanto non è assolutamente consentito integrare, modificare, inserire o valutare nuovi titoli o servizi che non 
siano già stati dichiarati nell’istanza di inserimento nelle GPS. 

Si avvisa, inoltre, che non è possibile la cancellazione o la modifica dei titoli culturali e di servizio dichiarati nei 
precedenti bienni: potrà solo essere effettuata la decurtazione dei relativi punteggi su richiesta dell’interessato, debitamente 
documentata e motivata. 

http://www.uat-salerno.it/


Si invitano gli aspiranti interessati a consultare preventivamente l’O.M. n. 27/2026 e le allegate tabelle dei titoli 
valutabili, le FAQ pubblicate nel sito del Ministero in occasione della presentazione delle istanze e la nota prot. 8082 del 30-
03-2026 con cui il Ministero ha fornito alcune indicazioni sulla valutazione di titoli e servizi.  

Si ricorda che:  
- la laurea è valutabile come ulteriore titolo se non già valutata come titolo di accesso e se non costituisce 

titolo di accesso all’abilitazione o alla specializzazione sul sostegno; 
- la laurea triennale è valutabile se non costituisce presupposto per il conseguimento del titolo di accesso, 

oppure della laurea specialistica o magistrale già valutata; 
- non è valutabile come ulteriore titolo il diploma di istruzione secondaria di II grado, che non deve essere 

confuso con i percorsi ITS Academy;  
- il superamento di un concorso ordinario poteva essere dichiarato solo se l’Ufficio Scolastico Regionale 

aveva prodotto la graduatoria di merito definitiva; 
- i titoli CLIL sono valutabili soltanto se rilasciati dalle università; 
- le certificazioni linguistiche valutabili sono esclusivamente quelle elencate nell’Allegato D1 all’O.M. n. 

27/2026, se conseguite nell’arco temporale in cui l’Ente era autorizzato al rilascio; NON sono riconosciute le 
certificazioni/attestazioni rilasciate dai Centri linguistici di Ateneo (CLA); 

- i master e i diplomi di specializzazione sono valutabili solo se rilasciati dalle università. 
Si precisa che per i candidati che hanno richiesto l’inserimento in prima fascia con riserva di conseguimento 

dell’abilitazione o della specializzazione sul sostegno entro il 30 giugno 2026, in attesa del relativo scioglimento, non è 
riportato momentaneamente alcun punteggio per il titolo di accesso. Il punteggio sarà aggiornato solo dopo la validazione 
delle istanze di scioglimento della riserva e, pertanto, gli aspiranti non devono produrre alcuna segnalazione in merito. Il 
mancato conseguimento del titolo o la mancata comunicazione dell’avvenuto conseguimento tramite “istanze online” con le 
modalità e le tempistiche indicate nell’O.M. 27/2026 comporterà l’esclusione dalla prima fascia. 

Per coloro, invece, che hanno dichiarato un servizio con data di fine successiva alla presentazione della domanda di 
inserimento/aggiornamento delle GPS, il punteggio è provvisoriamente assegnato a pieno titolo. La valutabilità del servizio, 
in questo caso, è vincolata alla conferma dell’avvenuto svolgimento, da dichiararsi da parte dell’interessato tramite “istanze 
online”. 

Inoltre, si informano gli interessati che, essendo aperta l’istanza di scioglimento della riserva ai fini dell’inclusione 
a pieno titolo nella I fascia delle GPS e di conferma del servizio svolto nell’anno scolastico in corso, le funzioni informatiche 
per la rettifica della valutazione sono temporaneamente inibite a questo ufficio e alle scuole polo e saranno nuovamente 
disponibili presumibilmente dal 14 luglio 2026. Pertanto, qualora sia valutata la fondatezza delle richieste di rettifica inviate 
dai candidati, si potrà intervenire a sistema per rettificare i dati solo quando le funzioni informatiche saranno nuovamente 
utilizzabili. 

Si rammenta, infine, che, ai sensi dell’art. 3, comma 3, dell’O.M. n. 27/2026, gli aspiranti che, già inseriti nel biennio 
precedente, non abbiano presentato domanda di aggiornamento e/o trasferimento o permanenza e altresì non presenteranno 
istanza per prendere parte alla procedura informatizzata finalizzata al conseguimento delle supplenze, di cui all’articolo 12, 
comma 3, della stessa O.M., per l’anno scolastico 2026/2027, saranno esclusi dalle GPS e dalle correlate graduatorie di istituto 
per l’intero periodo di vigenza delle stesse. 

 

POSTI DI SOSTEGNO ADAA/ADEE/ADMM 

Esclusivamente per le graduatorie relative ai posti di sostegno nella scuola dell’infanzia, primaria e secondaria di 
primo grado (ADAA, ADEE, ADMM) eventuali segnalazioni potranno essere inviate a questo Ambito Territoriale utilizzando 
il modello forms reperibile al seguente link https://forms.cloud.microsoft/e/AbiRHrDD0N . 

 
L’Amministrazione si riserva la facoltà di apportare, in autotutela o a seguito di provvedimenti giudiziari, tutte le 

rettifiche alle valutazioni che si renderanno necessarie. 

Non vi sarà, dunque, una risposta puntuale sui reclami pervenuti, né da parte delle scuole “Polo”, né da parte di 
quest’Ufficio (per le materie non delegate): ciò non costituirà rifiuto dell'istanza, in quanto l’Amm.ne, esaminate le richieste, 
interverrà direttamente a sistema per rettificare i dati, solo ed esclusivamente qualora ne valuti la fondatezza, non appena le 
funzioni telematiche ministeriali lo renderanno nuovamente possibile. Gli interessati potranno verificare l’accoglimento delle 
istanze verificando posizione e punteggio su Istanze On Line. 

https://forms.cloud.microsoft/e/AbiRHrDD0N


Si raccomanda tassativamente di non reiterare la stessa richiesta e di non inviare ulteriori mail di sollecito o di 
richiesta di riscontro. Gli aspiranti sono invitati ad attendere i tempi tecnici necessari affinché l'Ufficio possa materialmente 
operare a sistema a partire dalla metà di luglio. 

Con riferimento alle tempistiche di gestione dei reclami, quest’Ufficio si riserva di indicare alle scuole, con 
successiva circolare, i termini per la valutazione. 

 
Unità Organizzativa – 
Ufficio Reclutamento 
Personale Docente 
Funzionario Referente  
Oliva Francesco 

        IL DIRIGENTE 
       Filomena Zamboli  
- Documento firmato digitalmente ai sensi 

                     del C.A.D., delle s.m.i. e normativa connessa – 
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